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Diferentes formas de disseminar a informação

 Portal institucional;
 Canais oficiais nas redes sociais;
 Publicações digitais;
 Publicações impressas;
 Biblioteca;
 Memória institucional;
 Eventos;
 Oficinas;
 Atendimento ao usuário;
 IBGEeduca;
 Casa Brasil IBGE
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Diferentes formas de disseminar a informação

 APIs;

 Sistemas de Informações 
Geográficas;

 Mapas e cartogramas;

 SIDRA;

 App com notificação push;

 Dados em formatos abertos, 
etc.



Quilombolas: 
Alfabetização e características dos domicílios,
segundo recortes territoriais específicos: Resultados do Universo

A Estrutura Integrada da Qualidade no IBGEA Estrutura Integrada da Qualidade no IBGE

Diferentes formas de disseminar a informação

Disseminação com acessibilidade

 Mais de 100 idiomas;

 VLibras – tradução de 
conteúdos digitais em 
português para Libras;

 Contraste de cores;

 Notícias e releases disponíveis 
também em áudio (em 
desenvolvimento).
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Diferentes formas de disseminar a informação

Disseminação voltada para a educação

O IBGE conta com uma gerência de assuntos educacionais, que desenvolve 
produtos e serviços de informação adequados aos públicos escolares.
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Diferentes formas de disseminar a informação

Casa Brasil IBGE

 Rio de Janeiro

 Recife

 Belém

 Juiz de Fora

 Fortaleza
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Diferentes formas de disseminar a informação

 Oficinas de letramento digital do cidadão (letramento estatístico e 
letramento informacional);

 Exposições, oficinas e utilização de elementos de Memória. 
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Portal IBGE

 Gráficos interativos com resultados das 
principais pesquisas e indicadores;

 Mais de 50 sites vinculados, integrados e 
destinados a públicos-alvo específicos;

 Acesso aos eventos e divulgações ao vivo 
através do IBGE Digital;

 Download de publicações e arquivos;

 Tradução para 103 idiomas.
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Portal IBGE

    Estruturação temática baseada na Classificação de Informações 
Estatísticas e na Classificação dos Produtos e Serviços de Geociências 

    Uso de sistema gerenciador de conteúdo (CMS Joomla)
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Portal IBGE

Tabelas e gráficos dinâmicos integrados com outros sistemas

SIDRA
Banco de 
Tabelas 

Estatísticas
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Portal IBGE

Sistemas
internos do IBGE

Informações integradas através de serviço de dados
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Portal IBGE

Painel de indicadores

Acesso a 
diversas 

informações 
relacionadas
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Portal IBGE

Landing pages
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Portal IBGE

 Disponibilização na internet de mais de 300 divulgações anuais;
 Divulgações programadas baseadas em sigilo e pontualidade;
 Segmentação da informação para públicos com características e interesses 

específicos e diversos;

9h
10h
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Portal IBGE

Midia Indoor

App IBGE
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Sistema de Bibliotecas IBGE

Preservação 
Física

Digitalização 
Sistemática

Conversão de 
documentos físicos 
para formato digital.

Gestão da 
informação

Sistemas interoperáveis 
para catalogação e 
gestão de bibliotecas e 
acervos.

Acondicionamento e 
preservação dos 
documentos originais.
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Sistema de Bibliotecas IBGE

 Cerca de 160 mil itens digitais e 
físicos.

 Presença ativa nos processos 
de produção editorial para 
preservação.

 Cerca de 65% do acervo 
preservado possui características 
de memória institucional (acervo 
de preservação).

2 milhões de acessos em 2024

Acervo e Coleções
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Memória IBGE
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Memória IBGE
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Retorno da Sociedade

 91.075.054 de usuários no portal do IBGE em 2024 e 64.316.712 
até o mês de julho de 2025;

 O alcance das redes sociais chegou a mais de 1 milhão de 
pessoas no mês de maio em todas as redes (só o Instagram teve 
mais de 700 mil); 

 Estruturação da página inicial do portal do IBGE com base nas 
informações mais acessadas pelos usuários.
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Retorno da Sociedade

Em relação à avaliação da facilidade de 
encontrar a informação desejada no portal do 
IBGE, nota-se que a maioria está satisfeita ou 
muito satisfeita, com percentuais variando 
entre 77,3% (frequência de acesso pelo 
menos uma vez por mês) e 86,4% (frequência 
de acesso pela primeira vez), com o maior 
percentual da opção “muito satisfeito” 
pertencente aos respondentes que acessaram 
pela primeira vez (65,9%).

 Pesquisas de satisfação feitas anualmente;
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Princípios Fundamentais das Estatísticas 
Oficiais

Comissão de Estatística das Nações Unidas, 1994

1   Relevância, imparcialidade e igualdade de acesso
2   Padrões profissionais e ética
3   Responsabilidade e transparência quanto aos métodos
4   Prevenção do mau uso dos dados
5   Eficiência
6   Confidencialidade (privacidade dos informantes)
7   Legislação e normas de conhecimento público
8   Coordenação nacional entre os órgãos produtores
9   Uso de padrões internacionais
10 Cooperação internacional
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1 Criação de um espaço específico na Intranet institucional para concentrar 
documentos relevantes, como o Manual de Boas Práticas, a Política de 
Segurança da Informação, manuais técnicos, entre outros.

2 Produção de episódios de podcast sobre temas relacionados à qualidade 
institucional.

3 Oficinas e treinamentos voltados à imprensa, abordando erros de 
interpretação e práticas adotadas para correção e prevenção.

4 Atualização da Política da Qualidade, garantindo alinhamento com as 
práticas e demandas atuais.

Propostas para melhoria nos processos
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Propostas para melhoria nos processos

5 Avaliar a adoção obrigatória de cursos sobre qualidade para todos o 
IBGE, como forma de ampliar a institucionalização e a cultura da qualidade.

6 Rever a multiplicidade de canais e instâncias envolvidas na divulgação de 
informações

7 Estruturação de uma plataforma de capacitação organizada em eixos 
temáticos, com conteúdo segmentados por público-alvo, como jornalistas, 
coordenadores de pesquisa e técnicos.
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